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Optymalizacja, analizowanie i planowanie transportu

Madre decyzje dotyczace zarzadzania
srodkami transportu mogq przyniesc
znaczgce efekty. Tym bardziej, jesli sq
podejmowane W sposob
zautomatyzowany. Konkurencja na
rynku, presja na obnizanie kosztow
oraz wymaganie wysokiej jakosci ustug
powodujg konieczno$¢ zbudowania
strategii zarzgdzania Srodkami
transportu, planu wdrazania tej
strategii oraz ciggtego mierzenia
wydajnosci planowania.
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Dlaczego nalezy optymalizowaé transport?

Madre decyzje dotyczace zarzgdzania srodkami transportu
moga przynie$¢ znaczace efekty. Tym bardziej, jesli sg
podejmowane w sposob zautomatyzowany. Konkurencja na
rynku, presja na obnizanie kosztéw oraz wymaganie
wysokiej jakosci ustug powodujg koniecznos¢ zbudowania
strategii zarzgdzania srodkami transportu, planu wdrazania
tej strategii oraz ciggtego mierzenia wydajnosci planowania.

Budowanie tras dla wiasnej (badz dedykowanej) floty
pojazdow wymaga réwnowazenia czesto sprzecznych ze
sobg celéw biznesowych. Zazwyczaj wymagania dotyczace
zapewnienia jakosci obstugi klienta sg niezgodne z celem
tworzenia jak najtanszych tras. Jezeli nie zostatyby
uwzglednione wymagania klientoéw, to nie bytoby konieczne
uwzglednianie okien czasowych i zdefiniowanych dni
dostaw, a trasy moglyby odzwierciedla¢ najnizszy koszt
uzytych zasobow.

Jednak w rzeczywistym $wiecie nalezy dostarczyc¢
najwyzszej jakosci ustugi, aby zatrzymac klienta. Firmy
dostarczajgce towar muszg tworzy¢ trasy optymalne nie
tylko w celu minimalizacji kosztow, ale dla zapewnienia
jakosciobstugi klienta przy najnizszych kosztach.

Znalezienie wtasciwej rownowagi miedzy najnizszymi
kosztami, a najwyzszg jakoscig obstugi klienta nie jest
sprawg prosta. Istnieje ogromna ilosS¢ opcji i ograniczen,
ktore nalezy rozwazyC i uwzgledni¢ przy tworzeniu tras
w celu dostarczania i odbierania towaréw oraz obstugi
klienta. Bez uzycia wyspecjalizowanej aplikacji do
planowania tras znalezienie rozwigzania efektywnego
ekonomicznie i jednoczes$nie skoncentrowanego na
obstudze klienta, jest bardzo trudne i czasochtonne. Szybka
modyfikacja recznie utworzonych plandw i reagowanie na
zmieniajace sie¢ warunki sg juz niemozliwe. W takiej sytuaciji
potrzebujg Panstwo aplikacji RoutePro.

RoutePro

RoutePro jest specjalizowang aplikacja, ktérej
zastosowanie pozwala w duzym stopniu potgczy¢
wymaganie wsparcia proceséw zarzgdzania strategicznego
z inteligentnym planowaniem operacyjnym i ztozonymi
scenariuszami budowania tras.

Aplikacja RoutePro sktada sie z dwoch zasadniczych
elementéw: RoutePro Designer oraz RoutePro Dispatcher.
Stanowig one tacznie najpotezniejsze w branzy rozwigzanie
do planowania tras, oferujgce najlepsze mozliwos$ci
optymalizacji przebiegu tras i harmonogramow
przewozowych dla firm korzystajacych z wtasnego badz
dedykowanego parku transportowego.

RoutePro Designer

RoutePro Designer stuzy do wyznaczania i optymalizaciji
tras statych lub bazowych, okreslania przynaleznosci
terytorialnej klientow, ustalania wielkosci parku
transportowego i analizy oraz optymalizacji czestotliwos$ci
obstugi klientéw, pokazujac, jak zmiany strategii wptywajq
na operacje transportowe.

RoutePro Dispatcher

RoutePro Dispatcher stuzy do planowania codziennych
zadan (planowanie tras) i reagowania na zachodzace
zmiany na podstawie planu przygotowanego przy uzyciu
RoutePro Designer. RoutePro Dispatcher pozwala rowniez
na zarzadzanie wykorzystaniem floty, sledzenie wszelkich
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zmian warunkéw i reagowanie na nie, monitorowanie
i mierzenie wynikéw, a takze gromadzenie informac;ji
istotnych dla strategicznego planowania tras.

Zastosowanie RoutePro

RoutePro znajduje zastosowanie wszedzie tam, gdzie
planuje sie trasy dla floty wtasnej badz dedykowanej, ktore
muszg uwzglednia¢ wiele warunkéw ograniczajacych.
RoutePro stanowi rozwigzanie dla szerokiego spektrum
dziatalno$ci, ktére obejmuje m.in. dostawy do
domow/sklepdw, transport drobnicowy, wywoz nieczystosci
czy obstuge serwisowg. Rozwigzania odpowiednie dla
kazdej branzy zostaty opracowane i zawarte w RoutePro
jako standard.

Wieloprzedzialowos¢

Dzieki wieloprzedziatowosci mozliwe jest wykorzystywanie
samochodoéw, ktérych przestrzen tadunkowa jest
podzielona na kilka sekcji, w ktorej rézne towary mogg lub
nie moga by¢ przewozone wspodlnie. Wykorzystujac
inteligencje zawartg w algorytmach planowania mozna
przypisac sekcje w samochodach odpowiednim produktom,
okresli¢ ich tadownosc i zaplanowac trasy uwzgledniajac te
ograniczenia. Ta funkcjonalno$¢ jest szczegdlnie przydatna
dla branzy spozywczej do transportu zywno$ci Swiezej
i mrozonej oraz przy transporcie ptynéw i gazow.

Minimalizacja zasobéw

Minimalizacja zasoboéw pozwala tworzy¢ trasy bazowe,
ktéore rownowazg wykorzystanie zasobow w cyklu
planowania. Znajduje to zastosowanie, gdy chce sie
zachowa¢ wielko$¢ dostarczanych/pobieranych tadunkow
w cyklu planowania (np. tygodniowo) i istnieje mozliwo$¢
elastycznego ksztattowania terminéw obstugi.

Wytyczanie terytoriow obstugi

RoutePro umozliwia automatyczne wytyczanie terytoriéw
obstugi klientéw na podstawie sieci drég albo innych
czynnikow (kody pocztowe, gminy, powiaty itp.). Pozwala to
na geograficzne rozdzielenie obowigzkow pomiedzy
pracownikow i zasoby.

Monitorowanie samochodow

Przy uzyciu interfejsu do urzadzen bezprzewodowych
RoutePro umozliwia $ledzenie pojazdéw i biezaca
wizualizacje oraz eksport zmian dokonywanych w planie.
Jako ze mogg wystgpi¢ odchylenia od planowanych tras,
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Budowanie tras wymaga
rownowazenia czesto
sprzecznych ze soba
celéow biznesowych

mozliwa jest biezgca wymiana danych pomiedzy aplikacja
i urzadzeniami bezprzewodowymi w samochodach.
Umozliwia to automatyczne wprowadzanie aktualnych
danych do RoutePro i nastepnie szybkie przeplanowanie
biezacychinowych tras.

Obstuga serwisowa

RoutePro posiada unikalne algorytmy i mozliwo$ci
wprowadzania danych dedykowane do obstuzenia
planowania tras dla dziatalnosci serwisowej. Moga one
uwzglednia¢ koniecznos¢ zapewnienia wymaganych
umiejetnosci pracownikow i przydzielania zadan tylko tym,
ktérzy posiadajg odpowiednie uprawnienia. Obejmuje to
takze tworzenie tras, ktore skfadajg sie tylko z wizyt
u klientéw, bez dostarczania towaréw (praca przedstawicieli
handlowych) lub odwiedzenia wielu lokalizacji w celu
wykonania ustugi.

Efektywne planowanie

Aplikacja RoutePro jest tatwa w uzyciu, umozliwia
efektywne zarzadzanie transportem w skali catego
przedsiebiorstwa i moze obstuzy¢ nawet najbardziej
skomplikowane otoczenie.

Interfejs oparty na graficznej mapie pozwala tatwo
zrozumieC i zmieni¢ strategie planowania, np. poprzez
przedstawienie kosztownych zamdéwien lub
niewykorzystanych tras. Mapa zawierajgca sie¢ potaczen
drogowych dostarcza informaciji ktéredy pojazdy moga sie
przemieszczaé, z jakg predkoscig, w jakich godzinach
mozliwe jest spowolnienie (godziny szczytu). Wszystkie
informacje zawarte w mapie mozna dowolnie edytowac.

Aplikacja jest standardowo dostarczana wraz z podstawowg
mapg drogowgq Polski. Oferujemy réwniez bardzo
szczegotowe mapy GIS, obejmujace plany adresowe miast
Polski oraz mozliwos¢ geokodowania ze szczegodtowoscia
do ulicy i numeru domu.

Poprzez obstuge techniki przeciagnij-i-upus¢ aplikacja
pozwala tatwo zmodyfikowac¢ zaplanowane trasy:

= zmienia¢klientéw i zamdwienia przypisane do tras
= przenosi¢ zaméwienia pomiedzy trasami

= zmienia¢kolejnosé realizacji tras

Warunki ograniczajace planowania

Sita aplikacji RoutePro tkwi w wykorzystywaniu kilkunastu
sprawdzonych algorytméw, ktére mogg obstuzy¢ kazdy
rodzaj zagadnienia transportowego oraz uwzglednianiu
duzej liczby réznorodnych warunkdéw ograniczajacych.

Algorytmy tworzenia tras

Algorytmy tworzenia tras sg esencjg RoutePro. Podczas
wdrozenia aplikacji duza czes¢ pracy jest poswiecana na
odpowiednie dostrojenie algorytmoéw do stosowanego
modelu dziatalnosci transportowej. Modyfikacja regut
dziatania algorytmdw oraz prawidtowe przygotowanie zasad
i parametrow tworzenia tras w najwiekszym stopniu
wplywajg na osiggane efekty. Modyfikacji podlegajg takie
parametry, jak maksymalna ilo$¢ zatadunkéw/roztadunkéw
w jednej trasie, maksymalna pokonywana odlegtos¢ i czas
trwania trasy, maksymalny kat pomiedzy miejscami
zatadunku i roztadunku, przyrosty tego kata i wiele innych.

Dzieki wtasciwemu dostrojeniu tych elementoéw,
przedsiebiorstwo moze znaczaco obnizy¢ prog rentownosci
dziatalnosci transportowej.

Punkty zaladunku/roztadunku

Kazdy punkt zatadunku/roztadunku towarow (baza) posiada
wiele cech, ktére majg wptyw na wynik planowania. Sg to
m.in.:

= adresiwspotrzedne geograficzne

= typ/rodzaj/grupa

= liczbairodzajdostepnych dokow

= przedziaty czasowe dostawy i odbioru

Kazdy punkt posiada rowniez informacje kontaktowe, takie
jakimie i nazwisko osoby kontaktowej czy numer telefonu.

Zasoby

Do zasobow nalezg zaréwno samochody, jak i kierowcy.
Samochody przynaleza do grup, ktére posiadajg wspdine
wtasciwosci, takie jak:

= maksymalna tadowno$¢ wyrazona w dowolnych
3 jednostkach miary (np. m* kg, m°)

= koszty stateizmienne
= ograniczenia dtugosciiczasu trwania trasy

= wymagane uprawnienia do kierowania pojazdami
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= dodawaciusuwaé zamowienia, itd.

Czytelna grafika biznesowa w potaczeniu z wizualizacjg,
danych na mapie pozwalajg na wygodne i skuteczne
analizowanie informacji. Modyfikowalne raporty umozliwiajg
tworzenie dowolnych zestawien oraz dokumentow
z planami tras iinformacjami dla kierowcow.
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RoutePro jest aplikacjg otwartg na wymiane danych zinnymi
systemami, z ktérych moze czerpaé niezbedne informacje
ozasobachizleceniach.

Aplikacja posiada polski interfejs, a w ramach wdrozenia
tworzony jest podrecznik uzytkownika dostosowany do
funkcji wykonywanych przez konkretnego dyspozytora floty.
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Samochody mogg by¢ rowniez identyfikowane
indywidualnie. Dostepni kierowcy moga by¢ taczeni
w zespoly i mieC przypisane profile pracy, dotyczg ich
ograniczenia dtugosci jazdy i obowigzkowe przerwy, moga
posiada¢ uprawnienia do prowadzenia niektérych typow
pojazdow lub by¢ przypisani do konkretnych samochodow.
Kierowcom, podobnie jak samochodom, przypisywane sg
koszty state i zmienne. Mozliwe jest rowniez catkowite
pominigcie ograniczen zwigzanych z kierowcami (przy flocie
dedykowanej).

Zamowienia

Zamowienia, to zlecenia przewiezienia tadunku z jednego
punktu do drugiego. Zaméwienia zawierajg informacje
o miejscach zatadunku i roztadunku, ilosci i rodzaju towaru
oraz wymaganych terminach zatadunku/roztadunku.
Zamdoéwienia sg najczesciej pobierane z systemu klasy ERP
a uzyte jednostki miary mogg by¢ dowolnie przeliczane na
inne.

Parametry generowania tras

Podczas generowania tras, aplikacja bierze pod uwage
wszystkie wskazane warunki ograniczajgce, za$
w szczegoblnosci nastepujgce elementy:

= wybrany algorytm generowania tras

= priorytety nadane zamowieniom, bazom i pojazdom,
ktéore moga zosta¢ zdefiniowane poza aplikacjg
(importowane), okreslone przez operatora lub
wynika¢ z zastosowanych kryteriéw

= przedziaty czasowe dostaw/odbiorow
= ograniczenia zasobow
= czasy zatadunku i roztadunku, state czasy postoju,

state czasy zatadunku/wytadunku (np. formalnosci),
zmienne czasy zatadunku i wytadunku uzaleznione
od ilosciirodzaju towaréw

= zaleznosci pomiedzy pojazdami a bazami (typ
rampy), pojazdami i kierowcami (np. uprawnienia),
pojazdami a produktami (np. chtodnie i mrozonki)
oraz pomigdzy produktami (np. chemikalia i zywno$c)

= metode wytyczania tras w oparciu o sie¢ drog lub
tabele odlegtosci

= ograniczanie pustych przebiegow (np. pobieranie
surowcow po dostarczeniu produktow)

Reczna edycja zaplanowanych tras

Wygenerowany plan transportowy moze by¢ w kazdej chwili
zmodyfikowany przez operatora, ktdry moze m.in.
zignorowa¢ wczesniej narzucone ograniczenia, np.
przekroczy¢é dopuszczalng tadownos¢ samochodu lub
zmieni¢ termin zatadunku/dostawy.

Firmy musza planowac trasy
optymalne dla zapewnienia
jakosci obstugi klienta przy
jak najnizszych kosztach

SSA Global™ jest czotowym dostawcg rozbudowanych rozwigzan wspomagajacych planowanie zasobdéw przedsiebiorstwa
(ERP) dla potrzeb wytwdrcow, ustugodawcdw i organizacji publicznych na catym swiecie. Oprécz aplikacji ERP, SSA Global
oferuje réwniez szeroki zestaw zintegrowanych rozwigzan dla przedsiebiorstw, obejmujacy zarzadzanie wynikami,
zarzadzanie kontaktami z klientem, zarzgdzanie tancuchem kooperacyjnym i zarzadzanie kontaktami z dostawcami. SSA
Global, z siedzibg w Chicago, obstuguje poprzez 121 placowek na catym $Swiecie ponad 16 tys. klientéw - czotowych
przedsiebiorstw z ponad 90 krajéw. Wiecej informacji zawiera witryna internetowa www.ssaglobal.com. SSA Global™ jest
nowa marka produktéw oferowanych przez SSA Global Technologies Inc. i spétki zalezne.

. . .globar" Informacja o znakach towarowych: SSA Global, SSA Global Technologies, SSA GT i SSA RoutePro sg znakami towarowymi

SSA Global Technologies Inc. Nazwy innych produktéw wymienionych w tym dokumencie sg zarejestrowanymi lub

zastrzezonymi znakami towarowymilub ustugowymi uprawnionych podmiotow.
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TALEX swiadczy zaawansowane ustugi informatyczne dla duzych i srednich przedsiebiorstw, administracji publicznej, wyzszych uczelni.
W ofercie Spoétki znajduje sie: petna integracja systeméw IT w zakresie sprzetu i oprogramowania, dystrybucja i serwis sprzetu, produkcja
oprogramowania oraz wdrazanie rozwigzan informatycznych firm trzecich, projektowanie i instalacja sieci komputerowych, szkolenia
informatyczne i konsultacje oraz ustugi outsourcingu oparte o nowoczesng infrastrukture Centrum Przetwarzania i Przechowywania
Danych (Data Center).

©2004 TALEX SA. Wszelkie prawa zastrzezone.

O http://www.talex.pl 3 http://baan.talex.pl

OO TALEX SA
ul. Karpia27 d  tel. +48 (61) 827 55 00
61-619 Poznan  fax +48 (61) 827 55 99

[ dziat handlowy
handlowy@talex.pl




